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SERVIGO PUBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
PRO-REITORIA DE GESTAO ADMINISTRATIVA

DIRETORIA DE LICITAGOES E CONTRATOS

CONTRATO N.° 36/2016, CELEBRADO ENTRE A
UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
E A EMPRESA ADSERV EMPREENDIMENTOS E
SERVIGOS LTDA. EPP, NA FORMA ABAIXO.

A UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO, CNPJ n° 24.134.488/0001-08, autarquia
vinculada ao Ministério da Educagdo com sede a Av. Prof. Moraes Rego, n° 1235 - Cidade
Universitaria, Recife, Pernambuco, representada, nos termos do art. 33, alinea f, de seu Estatuto, por
seu Reitor, Anisio Brasileiro de Freitas Dourado, CPF n°® 127.044.234-15, RG 1.065.220 SSP/PE,
brasileiro, casado, doravante denominada UFPE, e, a empresa ADSERV EMPREENDIMENTOS E
SERVICOS LTDA., CNPJ n° 08.362.490/0001-88, com sede a Rua S3o Miguel, n® 565, Bairro Novo,
Olinda, Pernambuco, CEP 53120-190, representada pelo Sr. Jadson David de Castro, Sécio-Gerente,
RG n° 7.217.347 SDS/PE e CPF n° 064.779.984-75, residente a Rua Cinquenta e Quatro, n°® 21,
Apto. 305, Q 21, Bl. F, Rio Doce, Olinda, PE, CEP 53.080-660, doravante denominada
CONTRATADA, com base no Decreto n°® 2.271/1997, na Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 2/2008 e
alteragGes, atualizada, e demais normas que dispdem sobre a matéria, ajustam o presente contrato,
que se regera pelas seguintes clausulas e condigdes.

CLAUSULA 12, OBJETO

Contratagdo de empresa especializada na prestacéo de servios de telefonista para a Universidade
Federal de Pernambuco - Campus Recife, executados de forma continua, dimensionado em 03 (trés)
postos, compreendendo 07 (sete) telefonistas, conforme descrigéo a seguir, quais sejam:

TIPO ” N° DE
DE "SOE%‘,';Q?SS HORARIO DE ATIVIDADE Pgsggs PROFISSIONAL
POSTO POR POSTO
Segunda-feira a sexta-feira,
Tipo 1 Reitoria das 07h30mim as 13h30min 01 02
Gabinete do Reitor e das 13h30 min as
18h30min

Segunda-feira a sexta-feira,
Central Telefénica das 07h30mim as 13h30min 01 03
e das 13h30 min as
18h30min
Segunda-feira a sexta-feira,
Covest das 07h30mim as 13h30min
e das 13h30 min as

19h30min
Total —— ———— 03 07

Tipo 2

Tipo 3 01 02

Paragrafo Unico. Os servigos serdo executados de forma continua nas unidades e enderegos
indicados na Clausula 4%., e inclui o fornecimento uniformes, conforme indicado na letra p da
Clausula 10° deste Contrato.

CLAUSULA 22 REGIME DE EXECUGAO

Os servigos serdo executados na forma de execugao indireta e continua, sob o regime de empreitada
por preco global.

CLAUSULA 32, VINCULAGAO
Este Contrato esta vinculado ao Pregdo Eletrénico n° 241/2015, de que trata o processo

administrativo n°® 23076.017293/2015-71, e a proposta da CONTRATADA, partes integrantes deste
instrumento.




CLAUSULA 4°. LOCAIS E DESCRICAO DOS SERVIGOS
A prestacéo de servigos sera realizada nas sequintes unidades da UFPE: a) Gabinete do Reitor — Av.
Prof. Moraes Rego, 1235 - Cidade Universitaria, Recife - PE - CEP: 50670-901; b) Central Telefénica
— Av. Prof. Moraes Rego, 1235 - Cidade Universitaria, Recife — PE — CEP: 50.670-901 e c) Covest —
Rua Amauri de Medeiros, 206 — Derby — Recife — PE — CEP 52.010-120, conforme distribuicéo
evidenciada no ANEXO Il do Edital, com atividades da categoria profissional especificadas no
ANEXQ lli do Edital, observando-se os seguintes procedimentos, deveres e disciplina:

a) Atender com prontiddo os chamados telefénicos interos e externos, operando troncos e

ramais;

b) Efetuar a triagem de ligagdes telefonicas, recepcionando-as e transferindo-as as pessoas e
aos setores demandados;

€) Executar com prontid&o e respeito as ligagdes telefonicas solicitadas;

d) Conduzir-se com cordialidade e educagao na execucdo das ligagdes telefonicas recebidas ou
transmitidas, indistintamente;

e) Verificar os defeitos nos ramais e mesas de telecomunicagdes, e comunicar imediatamente &
area responsével para que sejam providenciados os reparos; e

f) Realizar outras atividades de mesma natureza profissional e grau de complexidade.

CLAUSULA 5°. MENSURAGCAO DOS RESULTADOS / UNIDADE DE MEDIDAS

A unidade de medida € por posto de servigo com resultados aferidos no cumprimento das escalas e

procedimentos fixados para desenvolvimento das atribuigdes constantes no Anexo Ili do Edital.

CLAUSULA 6 PRAZO DE INiCIO DOS SERVIGOS E CARACTERIZACAO DE INSALUBRIDADE
O prazo para inicio da execugao dos servigos sera a partir da data de Assinatura do Contrato.

§ 1° A insalubridade ndo é aplicavel, por ndo haver riscos fisicos, quimicos ou biclégicos no
desenvolvimento das atividades, de acordo com o Laudo Técnico n® 05/2015, emitido pelo Servigo de
Engenharia de Seguranca do Trabalho — SEST (Anexo Ill do Contrato).

CLAUSULA 7% RECURSOS ORGAMENTARIOS

Os recursos para atender as despesas com a contratagdo sdo provenientes do Programa de
Trabalho: 12.364.2080.20RK.0026 — Funcionamento de Instituicbes Federais de Ensino Superior —
No Estado de Pernambuco; Fontes de Recursos: Tesouro/Préprios; Elemento de Despesa:
3390.39 -~ Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica, conforme LOA 2016 n° 13.255 de
14/01/2016, DOU de 15/01/2016.

Paragrafo Unico. As despesas com a contratagcdo dos exercicios seguintes, durante a vigéncia do
contrato, estardo submetidas & dotagdo orgamentéria aprovada pela Lei Orgamentaria Anual do
exercicio correspondente, com indicagdo em termo Aditivo do Contrato.

CLAUSULA 82 PREGO E CONDIGOES DE PAGAMENTO

O prego global deste contrato ¢ de R$ R$ 184.899,96 (cento e oitenta e quatro mil, oitocentos e
noventa e nove reais e noventa e seis centavos), com parcelas mensais de R$ 15.408,33 (quinze
mil, quatrocentos e oito reais e trinta e trés centavos).

§ 1°. O pagamento serd mensal, mediante depdsito em conta bancéaria indicada pela Contratada,
efetuando-se no prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir da data final do periodo de
adimplemento de cada parcela e da data de apresentagdo da Fatura ou Nota Fiscal, devidamente
atestada pelo fiscal.

§ 2°. As Notas Fiscais ou Faturas dever&o ser obrigatoriamente acompanhadas:

a) do pagamento da remuneragdo e das contribuigdes sociais (Fundo de Garantia do Tempo de
Servico e Previdéncia Social), correspondentes ao més da Gltima nota fiscal ou fatura vencida,
compativel com os empregados vinculados a execugdo contratual, nominalmente identificados, na
forma do § 4° do Art. 31 da Lei n°® 9.032, de 28/4/1995;

b) da regularidade fiscal, constatada através de consulta “on-line” ao SICAF, ou na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou & documentagéo
mencionada no Art. 29 da Lei n® 8.666/93; e

¢) do cumprimento das obrigagdes trabalhistas, correspondentes & dltima nota fiscal ou fatura paga
pela Administragao;




§ 3% A fatura que for apresentada com erro sera devolvida 8 CONTRATADA para retificagdo e
reapresentagao, acrescentando-se, no prazo fixado no §1° desta Clausula, os dias que se passarem
entre a data da devolug&o e a da reapresentacao;

§ 4°. O descumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e relativas ao FGTS, ensejara o
pagamento em juizo dos valores em débito, sem prejuizo das sangdes cabiveis:

§ 5°. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela Administragao,
o valor devido devera ser acrescido de atualizacdo financeira, e sua apuracdo se fara desde a data
de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora seréo calculados a
taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante a aplicacéo da
seguinte formula (§ 4° do Art. 36 da IN SLTI/MP n° 2/2008):

| = (TX/100)
365

EM=1xN x VP, onde:

| —Indice de atualizag&o financeira;
TX - Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM — Encargos moratérios;

N —Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP — Valor da parcela em atraso.

§ 6°. Uma vez apurado, no curso da contratagéo, que a contratada acresceu indevidamente a seus
precos valores correspondentes a tributos ndo incidentes sobre a realizagdo dos servicos
contratados, a UFPE exigird a imediata exclus&o desses valores, com a consequente reducdo dos
precos e reembolso de valores devidos porventura pagos a contratada.

§ 7°. Na hipdtese de aumento ou redugdo do quantitativo contratado, o valor do Contrato sera
correspondentemente aumentado ou diminuido, com base no custo por profissional, constante da
Planilha de Custos e Formag&o de Pregos integrante da proposta.

CLAUSULA 9°. GARANTIA CONTRATUAL

Para assegurar o fiel cumprimento das obrigagdes assumidas neste Contrato, nos termos do art. 56
da Lei n® 8.66/93, a CONTRATADA prestard garantia na importancia de R$ 9.245,00 (nove mil,
duzentos e quarenta e cinco reais), equivalente ao percentual de 5% (cinco por cento) do valor global
do mesmo, no prazo estipulado no § 1° desta Clausula.

§ 1°. O prazo maximo para apresentagéo do comprovante de prestagio de garantia sera de 10 (dez)
dias uteis contado da assinatura do contrato, prorrogaveis por igual periodo, quando solicitado pela
CONTRATADA durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado aceito pela UFPE.
Idéntico prazo sera observado na prorrogagdo, alterag&o por acréscimo e repactuagdo contratual. O
registro se dara por apostila ao contrato, aditivo ou apostila, conforme a hipétese.

§ 2°. A garantia tera validade durante a execug&o do contrato e 3 (trés) meses apds o término da
vigéncia contratual, devendo ser renovada/atualizada ou reapresentada, conforme o caso, a cada
prorrogacao, alteragéo ou repactuacio contratual.

§ 3° A garantia sera efetuada, a critério da adjudicataria, em uma das seguintes modalidades: a)
caugao em dinheiro ou titulos da divida publica; b) seguro-garantia; ¢) fianga bancaria.

§ 4°. Titulos da Divida Plblica oferecidos em garantia contratual devera ser acompanhado de
documento oficial probatério de sua autenticidade e de sua convertibilidade em moeda legal corrente,
sendo aceitos os ndo prescritos. Somente serdo aceitos Titulos da Divida Publica Federal escriturais,
registrados em sistemas centralizados de liquidagZo e de custodia, autorizado pelo Banco Central do
Brasil - BACEN, pelo valor econdémico informado pelo Tesouro Nacional.

§ 5° Quando a garantia for prestada em dinheiro, o depésito deve ser realizado obrigatoriamente na
Caixa Econdmica Federal, em conta especifica com correcdo monetaria, tendo como beneficiaria a
UFPE.

§ 6°. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de (/nstrucdo
Normativa SLTI/MOG n° 06, de 23/12/2013 e n° 04/201 5, de 198 de margo de 2015);

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;




b) prejuizos diretos causados & Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execucdo do
contrato;

¢) multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administrago a Contratada:

d) obrigagbes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, n&o adimplidas pela contratada,
quando couber.

§ 7°. N&o ser&o aceitos seguro-garantia ou carta-fianga bancaria que contenha regra de exclusédo da
cobertura de multas.

§ 8°. Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente, em pagamento de qualquer obrigagdo
a cargo da Contratada, inclusive indenizagZo a terceiros, a Contratada devera proceder a respectiva
reposica@o no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, contado da data em que for notificada pela UFPE,
sob pena de infragdo contratual.

§ 9°. A inobservéncia do prazo fixado no § 1°., para apresentacdo da garantia acarretara a aplicagdo
da multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, observado o
maximo de 2% (dois por cento).

§ 10°. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a UFPE a promover a rescisdo do contrato
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde os incisos | e Il do
art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993.

§ 11°. O garantidor n&o é parte interessada para figurar em processo administrativo instaurado pelo
contratante com o objetivo de apuar prejuizos efou aplicar sangdes & Contratada (Instrugdo
Normativa SLTI/MOG n° 04/2015, de 19 de margo de 2015).

§ 12° O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria
(Instruc@o Normativa SLTI/MOG n° 04/2015, de 19 de margo de 2015).

§ 13°. A garantia sera considerada extinta:

a) Com a devolugé&o da apdlice, carta fianga ou autorizagao para o levantamento de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da Administrac&o,
mediante termo circunstanciado, de que a contratada cumpriu todas as clausulas do contrato: e

b) Apds 3 (trés) meses do término do contrato, que podera ser estendido em caso de ocorréncia de
sinistro;

§ 13° Ocorrendo a rescis&o unilateral e injustificada do contrato, a UFPE retera a garantia prestada
pela contratada e, ap6s competente processo administrativo para apuragdo dos danos e prejuizos
sofridos, ressarcir-se-a do valor apurado, inclusive o correspondente a multas aplicadas;

§ 14°. Ressalvados os casos previstos no subitem imediatamente precedente, a garantia somente
sera liberada ante a comprovagédo de que a empresa pagou todas as verbas rescisérias trabalhistas
decorrente da contratacdo, e caso ndo ocorra esta comprovagdo até o segundo més apds o
encerramento do contrato, a garantia sera utilizada para o pagamento das verbas trabalhistas

CLAUSULA 10. OBRIGAGOES DA CONTRATADA
A CONTRATADA, além dos encargos de ordem legal e dos demais definidos em outras clausulas e
condigoes estabelecidas neste Contrato, e sem alteracdo dos precos estipulados, obrigar-se-4, ainda,
a
a) Os profissionais a serem utilizados na execugdo dos servigos serdo devidamente selecionados
pela contratada, devendo ser portadores de atestado de boa conduta e demais referéncias, bem
comao ter suas funcdes profissionais legalmente registrados em suas carteiras de trabalho;
b) A selegdo visara ainda assegurar satisfatorio nivel de competéncia técnica e eficiéncia do pessoal
contratado;
c) O pessoal da contratada, adequadamente uniformizado e identificado mediante cracha, trabalhara
sob as ordens diretas e responsabilidade de seu preposto, cabendo apenas a este se reportar ao
gestor e servidor designado pela contratante;
d) A assiduidade do pessoal da contratada, bem como as ocorréncias que os envolvam, serdo
controladas e registradas diariamente pelo servidor designado pela contratante;
e) E de responsabilidade da contratada manter a disciplina de seu pessoal nas dependéncias da
contratante, de acordo com as normas vigentes, bem como assegurar a qualidade e eficiéncia dos
servicos destes profissionais. Qualquer empregado que apresente conduta inconveniente ou
desempenho insatisfatério, sera retirado e substituido pela contratada, no prazo de 24 (vinte e quatro)
horas a partir do recebimento de notificacio, para este efeito apresentada pela contratante;
f) E ainda responsabilidade exclusiva da contratada, em relacdo ao pessoal por ela utilizado na
execucao dos servicos:

1) Cumprir todas as normas legais atinentes a execugdo e, em particular, & seguranga do

trabalho, de &mbito federal, estadual e municipal;




2) Tomar as medidas necessérias ao atendimento de seu pessoal, acidentado ou acometido de
mal subito;
3) Manter seguro coletivo contra riscos de acidente de trabalho;
4) Cumprir todas as obrigagdes e encargos trabalhistas, previdenciarios e fiscais resultantes da
execugdo do contrato.

g) Dispor, imediatamente apés o recebimento da autorizag&o de inicio dos servigos, a mao-de-obra nos
Postos relacionados no Anexo |, nos horérios fixados na escala de servigo, informando, em tempo
habil, qualquer motivo impeditivo ou que a impossibilite de assumir os Postos conforme o estabelecido;
h) Informar a UFPE, por escrito, imediatamente ap6s o recebimento da autorizagdo de inicio dos
servigos, a relagdo nominal dos empregados e demais prepostos utilizados na sua execugao, contendo
nome completo, carteira de identidade (nimero / 6rgéo expedidor/data de expedicdo), carteira de
trabalho, carteira de satde ou equivalente e endereco residencial, devendo as respectivas alteracées
ser imediatamente comunicada a UFPE;
i) Apresentar a fiscalizagdo, no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, apds o inicio da prestagdo dos
Servigos, 0s seguintes documentos:

a) relagdo nominal dos empregados alocados & execug&o dos servigos contratados, por local de

trabalho, acompanhada de documentagdo probatéria do vinculo empregaticio, mantendo-a

atualizada sempre que houver alteragdes do seu efetivo ou remanejamento;

b) apdlice de seguro de vida em grupo;
i) Apresentar atestado de antecedentes civil e criminal de toda m3o-de-obra oferecida para atuar nas
instalagdes da UFPE;
k) Implantar e gerir de forma adequada a planificagdo permanente dos servigos, dentro da sistematica
estabelecida neste termo de referéncia e de modo a assegurar-lhes o nivel de qualidade e eficiéncia
necessarias,
I) Prever toda a mdo de obra necesséria para garantir a operagdo dos Postos, nos regimes
contratados, obedecidas as disposi¢des da legisla¢éo trabalhista vigente;
m) Manter a forca de trabalho prevista, nos quantitativos ou nas condigdes operacionais estabelecidas,
bem como cumprir integralmente as demais responsabilidades;
n) Facilitar o acompanhamento e fiscalizagdo da contratante, através de seu preposto, bem como
atender prontamente as observagbes e reclamagdes que lhe forem por estes apresentadas;
0) Responder pelos danos causados diretamente a contratante ou a terceiros, decorrentes de sua
culpa ou dolo na execugéo do contrato;
p) Fornecer uniformes e seus complementos & mao-de-obra envolvida, conforme a seguir descrito, de
acordo com o clima da regido e com o disposto no respectivo Acordo, Conveng&o ou Dissidio Coletivo
de Trabalho:

QUANTIDADE NATUREZA DISCRIMINAGAO
Duas por recepcionista Consumo Calca ou Saia
Duas por recepcionista Consumo Camisa de mangas curtag

Um por recepcionista Consumo Cinto de Nylon
Um por recepcionista Consumo Par de sapato
Dois por recepcionista Consumo Pares de Meias
Um por recepcionista Consumo Cracha

Um por localidade Consumo Livro de Ocorréncia

q) A contratada ndo poderd repassar os custos de qualquer um destes itens de uniforme e
equipamentos a seus empregados;

r) O efetivo de mao-de-obra especificada sera mantido pela contratada independentemente do
afastamento de qualquer trabalhador, quer por férias, quer por licenga médica ou por qualquer outro
fator, procedendo-se a imediata substituico do afastado, n&o sendo permitida a prorrogagéo da
jornada de trabalho (dobray);

s) Manter disponibilidade de efetivo dentro dos padrdes desejados, para atender eventuais acréscimos
solicitados pela UFPE, bem como impedir que a m&o-de-obra que cometer falta disciplinar, qualificada
como de natureza grave, seja mantida ou retorne as instalagées da mesma;

t) Atender de imediato as solicitagdes quanto a substituicbes da m&o-de-obra, qualificada ou entendida
como inadequada para a prestagdo dos servigos;




u) Instruir ao seu preposto quanto a necessidade de acatar as orientacdes da UFPE, inclusive quanto
ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranga e Medicina do Trabalho:

V) Relatar & UFPE toda e qualquer irregularidade observada nos Postos de Servigo e nas instalagdes
onde houver prestagéo dos servigos;

w) Evitar situagdes que gerem inquietagdo ou agitagdo por parte dos seus empregados no local de
execucao dos servicos, em especial as pertinentes a atrasos no pagamento de saldrios e no
fornecimento de vale-transporte e vale alimentacao;

x) Facilitar, por todos os meios ao seu alcance, a ampla acéo da fiscalizagdo por parte da UFPE,
através de seus 6rgdos de controle, promovendo facil acesso aos Servigos em prestacéo, bem como
atender prontamente as observagdes e exigéncias que lhes forem apresentadas pela fiscalizagéo;

y) Providenciar fatura mensal acompanhada de comprovac@o do recolhimento das contribuigdes
sociais (Fundo de Garantia do Tempo de Servigo e Previdéncia Social) correspondente ao més da
ultima competéncia vencida, compativel com o efetivo declarado (§ 4°, art. 31, da Lei n° 9.032/95) e do
regular pagamento dos salarios, vale transporte e alimentacéo referente ao més;

z) Aceitar nas mesmas condigbes contratuais, 0s acréscimos ou supressOes quantitativas do objeto,
até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, durante a sua
vigéncia, de acordo com o § 1°, do art. 65, da Lei n° 8.666/93 e suas atualizagdes;

aa) Manter, durante toda a execug&o do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condi¢bes de habilitagao e qualificagio exigidas na licitag3o;

bb) Fomnecer empregados com instrug&o minima de segundo grau ou equivalente, comprovado por
escola reconhecida conforme especificado no Cédigo Brasileiro de Ocupacgées (CBO/ cddigo da
ocupacao 4221-10) e com as seguintes competéncias pessoais:

1. agir com bom senso;

2. demonstrar capacidade de se antecipar as necessidades dos clientes;

3. demonstrar iniciativa;

4. demonstrar afabilidade;

5. demonstrar interesse;

6. agir com agilidade;

7. demonstrar organizagéo;

8. demonstrar educacéo;

9. demonstrar autonomia;

10. demonstrar paciéncia;

11. demonstrar entusiasmo;

12. demonstrar respeito mdtuo;

13. demonstrar espirito de equipe;

14. demonstrar capacidade de auto-avaliagdo;

15. demonstrar interesse no aprimoramento profissional:

16. demonstrar fluéncia verbal em idioma estrangeiro:

17. demonstrar conhecimento de informatica.

cc) Fornecer mé&o de obra com aparéncia e porte adequados ao desenvolvimento dos trabalhos, bem
como orientar o funcionario que este assuma diariamente o posto devidamente uniformizado, portando
cracha com fotografia recente, e com aparéncia pessoal adequada;

dd) Tomar as providéncias relativas aos treinamentos necessarios para garantir a execugdo dos
trabalhos dentro dos niveis de qualidade desejada;

ee) Vedar a utilizagéo, na execugdo dos servigos, de empregado gue seja familiar de agente publico
ocupante de cargo em comissao ou fungéo de confianga no érgao Contratante, nos termos do artigo
7° do Decreto n°® 7.203, de 2010;

ff) O pagamento dos salarios dos empregados pela CONTRATADA devera ser feito por deposito
bancario, na conta dos empregados, em agéncias situadas na regido metropolitana do Recife;

gg) Em caso de impossibilidade de cumprimento do disposto no item acima a contratada devera
apresentar justificativa, a fim de que a UFPE possa verificar a realizacdo do pagamento;

hh) A CONTRATADA, no momento da assinatura deste Contrato obriga-se, autorizar a UFPE a reter,

a qualquer tempo, a garantia na forma prevista na alinea “k” do inciso XIX do art. 19 da IN 02/2008
SLTIIMPOG;

ii) A CONTRATADA, no momento da assinatura do Contrato obriga-se, autorizar a UFPE a fazer o
desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente



aos trabalhadores, bem como das contribuigdes previdenciarias e do FGTS, quando estes nao forem
adimplidos;

Ii) Quando n&o for possivel a realizagio dos pagamentos, pela propria administragdo, esses valores
retidos cautelarmente serdo depositados junto & Justica do Trabalho, com o objetivo de serem
utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das
contribui¢cdes sociais e FGTS;

kk) A CONTRATADA devera viabilizar, no prazo de até 60 (sessenta) dias, contados do inicio da

prestacao dos servicos, a emissao do Cartdo Cidadao expedido pela Caixa Econdmica Federal para
todos os empregados;

) A CONTRATADA devera viabilizar, no prazo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da
prestacdo dos servicos, o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha propria, aos
sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas
contribuicdes previdenciarios foram recolhidas:

mm) A CONTRATADA devera oferecer todos 0s meios necessarios aos seus empregados para
obtencéo de extrato de recolhimento sempre que solicitado pela fiscalizag&o;

nn) Ocorrendo o previsto no subitem 2.4.1, a contratada devera apresentar copia do oficio, enviado a
Receita Federal do Brasil, com comprovante de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do
contrato de prestagio de servicos mediante cess&o de m#o de obra, até o Ultimo dia util do més

subsequente ao da ocorréncia da situagio de vedagio (Instrucdo Normativa n° 3, de 16 de outubro
de 2009);

00) Entregar a documentag&o abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo deste contrato,
apds o ultimo més de prestagdo dos servigos, no prazo definido neste contrato:

a) termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servico,
devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

b) guias de recolhimento da contribuicdo previdencidria e do FGTS, referentes as rescisdes
contratuais;

c) extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado
dispensado; e

d) exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

§ 1° A n&o apresentagéo de qualquer documento que lhe seja exigivel por parte da CONTRATANTE,
na data aprazada, n&o a desobriga do fiel cumprimento de suas obrigacdes.

§ 2°. Se a CONTRATANTE relevar o descumprimento no todo ou em parte de quaisquer obrigagdes da
CONTRATADA, tal fato ndo a liberara das mesmas obrigagdes.

§ 3° A omiss&o eventual da CONTRATANTE, no desempenho de suas atribuigdes fiscalizadoras, nio
eximira a CONTRATADA da responsabilidade pela perfeita execugéo dos servigos contratados.

§ 4°. A CONTRATADA sera representada por “preposto”, o qual dirigira os trabalhos e a representara
legalmente, com amplos poderes para decidir, em seu nome, nos assuntos relativos ao servigo
contratado.

CLAUSULA 11. OBRIGACOES DA UFPE
A UFPE obriga-se a:
a) Efetuar os pagamentos devidos 8 CONTRATADA nos prazos e condicdes estabelecidos neste
instrumento, abatidas as multas, se houverem;
b) Fomecer 8 CONTRATADA e seu pessoal as condigdes de trabalho e os materiais necessarios
a execucdo dos servigos;
¢) Disponibilizar instalacdes sanitarias:
d) Fomecer & CONTRATADA todas as informages e esclarecimentos necessarios ao perfeito
cumprimento das obrigagdes assumidas:
e) Rever periodicamente a programag&o dos servigos a serem executados pela CONTRATADA:
f) Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo da execugado do Contrato, por meio dos
Gestores, de modo a garantir o fiel cumprimento do mesmo, da proposta e do Edital que
norteou o processo licitatorio;
g) Notificar & CONTRATADA, por escrito, sobre quaisquer irregularidades constatadas,
solicitando a regularizagdo das mesmas, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas:



h) Manter arquivado junto ao processo administrativo ao qual esta vinculado o presente
instrumento, e toda a documentacéo a ele referente;

i} Providenciar a publicagdo resumida deste Contrato e de seus aditamentos, por extrato, no
Diario Oficial da Unido.

CLAUSULA 12. GESTAO DO CONTRATO

A gestdo do Contrato sera exercida pela Universidade Federal de Pernambuco, pela Diretoria de
Servigos e Infraestrutura, através do servidor Carlos Eduardo Meira de Menezes, SIAPE 1133292 e
CPF 233.507.094-00, observando-se o disposto no Guia de Fiscalizagdo dos Contratos de
Terceirizag&o (Anexo Il deste Contrato).

§ 1°. Cabera ao gestor observar o seguinte:
a) Solicitar & Contratada ou ao seu preposto, ou obter da Administragéo, tempestivamente, todas
as providéncias necessérias ao bom andamento dos servigos;
b) Realizar uma reuni&o inicial registrada em Ata, apés a assinatura do Contrato, e reunides
periddicas com o preposto da CONTRATADA (encarregado), de modo a garantir a qualidade da
execucdo e o dominio dos resultados e processos j& desenvolvidos pelo pessoal da
CONTRATADA;
¢) Assegurar-se de que o numero de empregados alocados & suficiente para o desempenho dos
servicos previstos, bem como de que a execucdo desses atende as especificagbes
estabelecidas e aos padrdes de qualidade e eficiéncia requeridos, nao permitindo a execugao de
tarefas em desacordo com as preestabelecidas;
d) Adotar registro documental de ocorréncias de todas as ndo conformidades ao contrato,
detectadas pela Fiscalizag@o, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de
1993,
e) Exigir da Contratada a corregdo das falhas verificadas, bem como a substituicdo de
profissionais cuja conduta ou desempenho mostrem-se insatisfatorias;
f) Recomendar a UFPE a aplicagéo das sangdes contratuais que se tornarem cabiveis, pelo
desatendimento ou descumprimento pela CONTRATADA das obrigagdes estabelecidas:
g) Emitir pareceres em todos os atos da Administracéo relativos a execucgdo do contrato, em
especial aplicagéo de sangdes, alteragdes e repactuacdes do contrato;
h) Providenciar instrumentos de controle que compreendam a mensuragio dos seguintes
aspectos, quando for o caso:
| — Os resultados alcangados em relagdo ao contratado, com a verificagdo dos prazos de
execucédo e da qualidade demandada;
Il - Os recursos humanos empregados, em fungdo da quantidade e da formagao
profissional exigidas;
Il - A adequag&o dos servigos prestados & rotina de execugdo estabelecida;
IV - O cumprimento das demais obrigagdes decorrentes do contrato;
V - A satisfagcéo do publico usudrio.
i) Promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n°
8.666, de 1993;
§) Exigir na fiscalizagdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e sociais, dentre outras, as
seguintes comprovagdes:
1) Recolhimento da contribuicdo previdenciéria estabelecida para o empregador e de seus
empregados, conforme dispde o artigo 195, § 30 da Constituigdo Federal, sob pena de
rescisao contratual;
2) Recolhimento do FGTS, referente ac més anterior;
3) Pagamento de salarios no prazo previsto em Lei, referente ao més anterior:
4) Fornecimento de vale transporte e auxilio alimentacao;
5) Pagamento do 13° salario;
) Concesséo de férias e correspondente pagamento do adicional de férias, na forma da
Lei;
7) Realizagao de exames admissionais e demissionais e periodicos, quando for o caso;
8) Eventuais cursos de treinamento e reciclagem;
9) Encaminhamento das informagdes trabalhistas exigidas pela legislacdo, tais como: a
RAIS ea CAGED;
10) Cumprimento das obrigagcdes contidas em convengdo coletiva, acordo coletivo ou
sentenga normativa em dissidio coletivo de trabalho; e
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11) Cumprimento das demais obrigag@es dispostas na CLT em relagio aos empregados

vinculadas ao contrato;
k) Requisitar da Contratada as carteiras profissionais do pessoal por ela alocado aos servigos, a
fim de verificar conformidade dos registros pertinentes;
1) Cabe ao Gestor solicitar assessoramento técnico, contabil e juridico no intuito de garantir o
cumprimento do objeto contratado;
m) Liberacéo da fatura (nota fiscal) para pagamento apés o atesto da fiscalizacdo e parecer
contabil;
n) A gestao seré exercida no interesse da UFPE e n&o exclui nem reduz a responsabilidade da
contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade e, na sua ocorréncia, nao
implica corresponsabilidade do Poder Plblico ou de seus agentes e prepostos, salvo se, quando
destes for apurado agéo ou omiss&o funcional, na forma e para os efeitos legais;
§ 2° Quando da extingdo ou rescisdo contratual, verificar o pagamento pela contratada das
verbas rescisorias ou a comprovagdo de que os empregados serdo realocados em outra
atividade de prestacao de servigos, sem que ocorra a interrupg&o do contrato de trabalho.
I - Deve ainda o Gestor do contrato, quando da extingdo ou rescisdo do contrato, até 10 (dez)
dias apds o ultimo més de prestag@o dos servicos (exting&o ou rescisio do contrato), exigir a
seguinte documentag&o, mediante copias autenticadas ou cépias ndo autenticadas, desde que
acompanhadas de originais para conferéncia no local de entrega, os documentos abaixo
relacionados:
a) termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo,
devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;
b) guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referente as rescisdes
contratuais;
¢) extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada
empregado dispensado; e
d) exames medicos demissionais dos empregados dispensados.
§ 3° Até que a contratada comprove o disposto no paragrafo acima, o Gestor devera reter a
garantia prestada e os valores das faturas correspondentes a 1 (um) més de servigos, podendo
utilizé-los para o pagamento direto aos trabalhadores no caso de a empresa néo efetuar os
pagamentos em até 2 (dois) meses do encerramento da vigéncia contratual.

CLAUSULA 13. FISCALIZAGAO DO CONTRATO
A Fiscalizag&@o do Contrato ficara a cargo dos servidores: Mirelle Machado Dias Macena, SIAPE n°
1864986, CPF 043.855.014-59, para o posto alocado no Gabinete do Reitor (Posto Tipo 1); Nelicio de
Queiroz Lins, SIAPE n° 1133290, CPF 199.004.304-68, para o posto alocado na Central Telefonica
(Posto Tipo 2) e Abel Vieira Neto, SIAPE n° 1130367, CPF 071.862.234-00 para o posto alocado na
Covest, observando-se o disposto no Guia de Fiscalizagdo dos Contratos de Terceirizagdo (Anexo Il
deste Contrato).
§ 1°. Cabera aos fiscais observar o seguinte:
a) Verificar a conformidade da prestagdo dos servicos e da alocacéo dos recursos necessarios,
de forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato:
b) Conferir, diariamente, quais empregados terceirizados est&o prestando servicos e em quais
funcdes. Fazer o acompanhamento com a planilha elaborada pelo Gestor do contrato:
¢) Realizar uma reuni&o inicial, conjuntamente com o Gestor do contrato, registrada em Ata,
apds a assinatura do Contrato, e reunides periédicas com o preposto da Contratada, de modo a
garantir a qualidade da execugéo e o dominio dos resultados e processos j& desenvolvidos pelo
pessoal da Contratada;
d) Assegurar-se de que o niumero de empregados alocados é suficiente para o desempenho dos
servicos previstos, bem como de que a execugdo desses atende as especificacoes
estabelecidas e aos padrdes de qualidade e eficiéncia requeridos, ndo permitindo a execugao de
tarefas em desacordo com as preestabelecidas;
€) Comunicar diariamente auséncias dos funciondrios da empresa contratada, para o gestor do
contrato;
f) Conferir se as Rotinas de Servigos definidas pelo Gestor estao sendo cumpridas;
g) Evitar ordens diretas aos terceirizados. As solicitagbes de servicos devem ser dirigidas ao
preposto da empresa. Da mesma forma eventuais reclamagdes ou cobrangas relacionadas aos
empregados terceirizados;
h) Evitar toda e qualquer alteragéo na forma de prestagdo do servigo como a negociagao de
folgas ou a compensacéo de jornada. Essa conduta é exclusiva do empregador; /
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i) Registrar as ndo conformidades encontradas e encaminha-las para o gestor do contrato,
inclusive queixas dos funcionarios;

J) Exigir da Contratada a corre¢do das falhas verificadas, bem como a substituicio de
profissionais cuja conduta ou desempenho mostrem-se insatisfatérios;

k) Conhecer os termos do Contrato de Prestacéo de Servigos;

I) Comunicar ao gestor do contrato que os fardamentos e crachas foram entregues pela
empresa;

m)Atestar a fatura mensal, confirmando a efetiva da prestacdo dos servigos; e

n) Encaminhar ao Gestor do contrato a Fatura (Nota Fiscal) atestada;

§ 2°. A fiscalizagdo sera exercida no interesse da UFPE e nso exclui nem reduz a
responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade e, na
sua ocorréncia, n&o implica corresponsabilidade do Poder Publico ou de seus agentes e
prepostos, salvo se, quando destes for apurado agdo ou omissdo funcional, na forma e para os
efeitos legais.

§ 3° A atuacdo da fiscalizagdo, em qualquer circunstancia, nio eximira a Contratada da total
responsabilidade pela boa execugdo dos servicos.

CLAUSULA 14. REPACTUAGAO

Sera permitida a repactuagdo de pregos deste Contrato, como espécie de reajuste contratual,
durante a sua vigéncia, desde que observado o interregno minimo de um ano das datas dos
orcamentos aos quais a proposta se referir, sem que altere o equilibrio econémico e financeiro do
contrato.

§ 1°. A repactuac&o podera ser dividida em tantas parcelas quanto forem necessarias em respeito ao
principio da anualidade do reajuste dos pregos da contratagéo, podendo ser realizada em momentos
distintos para discutir a variagdo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas
diferenciadas, tais como os custos decorrentes da m&o de obra e os custos decorrentes dos insumos
necessarios a execugdo do servico;

§ 2°. Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas-base
diferenciadas, a repactuagdo devera ser dividida em tantas quanto forem os acordos, dissidios ou
convencdes coletivas das categorias envolvidas na contratagao;

§ 3° A repactuagdo para reajuste do contrato em razdo de novo acordo, dissidio ou convengdo
coletiva deve repassar integraimente o aumento de custos da m&o de obra decorrente desses
instrumentos;

§ 4°. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagdo sera contado a partir:

a) da data limite para apresentagéo das propostas constante do edital, em relagéo aos custos com a
execucdo do servigo decorrentes do mercado, tais como o custo dos materiais e equipamentos
necessarios a execugdo dos servigos; ou

b) da data do acordo, convencao ou dissidio coletivo de trabalho ou equivalente, vigente a época da
apresentacdo da proposta, quando a variagdo dos custos for decorrente da méo-de-obra e estiver
vinculada as datas-base destes instrumentos.

§ 5° Nas repactuag¢des subsequentes & primeira, a anualidade sera contada a partir da data do fato
gerador que deu ensejo a Ultima repactuagéo;

§ 6° As repactuagbes serdo precedidas de solicitacdo da CONTRATADA., acompanhada de
demonstracao analitica da alteragdo dos custos, por meio de apresentacao da planilha de custos e
formag&o de pregos e/ou do novo acordo, convengdo ou dissidio coletivo que fundamenta a
repactuagao, conforme for a variagédo de custos objeto da repactuagao;

§ 7°. E vedada a incluséo, por ocasido da repactuagéo, de beneficios ndo previstos na proposta
inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forga de instrumento legal, sentenga normativa,
acordo coletivo ou convencgao coletiva;

§ 8° Quando da solicitagéo de repactuagdo para fazer jus a variagdo de custos decorrentes do
mercado, esta somente sera concedida mediante a comprovagéo pela CONTRATADA do aumento de
custos, considerando-se:

a) os pregos praticados no mercado ou em outros contratos da Administragao;

b) as particularidades do contrato em vigéncia:

c) a nova planilha com variacdo dos custos apresentadas:

d) indicadores setoriais, tabelas de fabricantes, valores oficiais de referéncia, tarifas publicas ou
outros equivalentes; e

e) disponibilidade orgamentaria da UFPE.




§ 9° A decisdo sobre o pedido de repactuacdo deve ser feita no prazo maximo de sessenta dias,
contados a partir da solicitagéo e da entrega dos comprovantes de variagdo dos custos:

§ 10. As repactuacgdes, como espécie de reajuste, serdo formalizadas por meio de apostilamento, e
nao poderdo alterar o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos, exceto quando coincidirem com
a prorrogacéo contratual, quando serdo formalizadas por aditamento;

§ 11. O prazo referido no § 9° ficara suspenso enquanto a contratada n&o cumprir os atos ou
apresentar a documentacao solicitada pela contratante para a comprovagéo da variagao dos custos;

§ 12. A UFPE podera realizar diligéncias para conferir a variagdo de custos alegada pela
CONTRATADA;

§ 13. As repactuagbes a que a Contratada fizer Jus e n&o forem solicitadas durante a vigéncia do
contrato ser@o objeto de preclusdo com a assinatura da prorrogacdo contratual ou com o
encerramento deste contrato;

§ 14. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacdes terdo suas vigéncias iniciadas
observando-se o seguinte:

a) a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuacgéo;

b) em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade
para concessao das proximas repactuacées futuras; ou

¢) em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactuacéo envolver
revisdo do custo de mao-de-obra em que o préprio fato gerador, na forma de acordo, conveng&o ou
sentenca normativa, contemplar data de vigéncia retroativa, podendo esta ser considerada para efeito
de compensacdo do pagamento devido, assim como para a contagem da anualidade em
repactuagdes futuras;

§ 15. Os efeitos financeiros da repactuacdo deverdo ocorrer exclusivamente para os itens que a
motivaram, e apenas em relag&o & diferenga porventura existente,;

§ 16. As repactuacdes nao interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a
manutengdo do equilibrio econdmico dos contratos com base no disposto no art. 65 da Lei n° 8.666,
de 1993.

CLAUSULA 15. CONTA VINCULADA

Caso haja viabilidade de implantagdo da conta vinculada nas renovagbes futuras advindas deste
contrato, a UFPE providenciara aditivo contratual com clausulas referentes a conta vinculada,
conforme previsto no art. 19-A da IN 06/2013/MPOG.

CLAUSULA 16. ALTERAGAO CONTRATUAL
Este contrato podera ser alterado, a qualquer tempo, com as devidas justificativas, nos casos
previstos no Art. 65 da Lei n.° 8.666/93, mediante Termo Aditivo.

CLAUSULA 17. PENALIDADES

Pelo atraso, erro de execugéo, execucio imperfeita, inexecugéo total ou parcial deste contrato e o
descumprimento de qualquer clausula nele estabelecido, a UFPE podera, garantida a prévia defesa,
aplicar, conforme o caso, as seguintes penalidades:

| = Adverténcia;

Il — Multa na forma estabelecida no § 2° desta clausula:

lll — Suspensé&o temporéaria de participar de processos licitatérios e impedimento de contratar com a
UFPE, por um prazo ndo superior a 02 (dois) anos;

IV — Declarag&o de inidoneidade para licitar e/ou contratar com a Administragdo Publica enquanto
perdurarem os motivos da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria
Autoridade que aplicou a penalidade.

§ 1°. As penalidades previstas nos incisos I, Il e IV do caput poder&o ser aplicadas juntamente com
a prevista no inciso Il do mesmo caput, facultada a defesa prévia da CONTRATADA, com regular
processo administrativo, no prazo de cinco dias Gteis, a contar da notificagao.

§ 2°. Sera aplicada multa, sem prejuizo de indenizar a UFPE em perdas e danos, por:

I = Atraso na execug&o dos servicos: 0,2% (zero virgula dois por cento) sobre o valor global da
proposta da CONTRATADA, por dia, durante o primeiro més, e 0,3% (zero virgula trés por cento)
para cada dia dos meses subsequentes.

Il = Descumprimento de qualquer outra condicdo ajustada: 0,2% (zero virgula dois por cento)
sobre o valor global da proposta. -




Ill - Rescindir injustificadamente este contrato ou der causa a sua rescisao: 10% (dez por cento) do
valor global do mesmo.

§ 3° No caso de n3o recolhimento do valor da multa dentro de 5 (cinco) dias tteis a contar da data
da intimag&o para o pagamento, a importancia sera descontada automaticamente, ou ajuizada a
divida, consoante o § 3°do art. 86 e § 1°do art. 87 da Lei n° 8.666/93, acrescida de juros moratdrios
de 1% (um por cento) ao més,

§ 4°. Sera considerada falta grave, compreendendo como falha na execugdo do contrato, o ndo
recolhimento do FGTS dos empregados e das contribuicbes sécias previdenciarias, bem como o ndo
pagamento do salario, do vale-transporte e do auxilio alimentagéo, podendo ensejar & rescisdo do
contrato, sem prejuizo da aplicagdo da sangao pecuniaria na § 22 e da declaragdo de impedimento
para licitar e contratar com a Uni&o, nos termos do art. 7° da Lei 10.520/2002 (Instrugdo Normativa n°
6, de 23 de dezembro de 2013).

§ 5° Aléem das penalidades citadas, a CONTRATADA ficara sujeita, ainda, as demais penalidades
referidas no caplitulo IV da Lei n° 8.666/93, no que couber,

§ 6° Os atos administrativos de aplicacédo das sangdes, inclusive rescisdo contratual. serdo
publicados resumidamente no Diario Oficial da Unido.

CLAUSULA 18. RESCISAO CONTRATUAL

A inexecugao total ou parcial deste Contrato enseja a sua rescis&o, conforme disposto nos artigos 77
a 80 da Lei n° 8.666/93, com as consequéncias contratuais e as previstas em Lei ou regulamento,
podendo ser:

| = determinada por ato unilateral e escrito da UFPE, nos casos enumerados nos Incisos | a Xil e X Vil
do artigo 78 da mencionada lei:

Il - amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo neste Contrato, desde que haja
conveniéncia para a UFPE:

Il - judicial, nos termos da Legislacdo vigente sobre a matéria.

§ 1°. A rescis&o administrativa ou amigavel sera precedida de autorizacZo escrita e fundamentada da
autoridade competente, formalmente motivadas nos autos do processo, assegurado o contraditorio e
a ampla defesa.

§ 2°. A CONTRATADA reconhece os direitos da Administrac&o, em caso de rescisdo administrativa
prevista no artigo 77 da Lei n° 8.666/93, bem como quando:

I - requerer concordata ou tiver decretada a faléncia;

It - transferir, a qualquer titulo, este Contrato ou as obrigacGes dele decorrentes, no todo ou em parte,
sem prévia e expressa autorizagdo da UFPE:

Il - suspender a execug&o dos servigos por prazo superior a dez dias consecutivos sem justificaggo
e sem prévia autorizacio da UFPE.

§ 3°. O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido:

a) Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
b) Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

¢) Indenizagbes e multas.

CLAUSULA 19. VIGENCIA

O presente Contrato tera a vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado, a critério (inico e exclusivo da UFPE, mediante termo aditivo, ndo podendo
exceder o prazo de 60 (sessenta) meses em sua totalidade.

§ 1° Em caso de prorrogagéo contratual, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados no

L
e
primeiro ano da contrag&o serdo eliminados como condi¢do para a renovag&o (Instrugdo Normativa n° {_ E:

3, e 16 de outubro de 2009);

§ 2° A execugdo completa do contrato sé acontecera quando o CONTRATADO comprovar o
pagamento de todas as obrigagdes trabalhistas referente @ m#o de obra utilizada (Instrucdo
Normativa n° 3, e 16 de outubro de 2009).

L



CLAUSULA 20. FORO

O foro da Justica Federal em Pernambuco é o competente para dirimir eventuais questdes
resultantes da execuc&o deste Contrato ou da interpretac@o deste instrumento, com rendncia a
qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E por estarem de perfeito acordo, assinam o presente Instrumento, na presenca de
duas testemunhas, em 2 (duas) vias de igual teor e forma.

Recife, 2 oo\l genot6.

([ /. //L//{ZVL rf/z/vz/.
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ANEXOS

Integram este Contrato: ANEXO | — Postos e Locais dos Servigos; ANEXO Il - Guia da Fiscalizaggo;
ANEXO NIl — Laudo Técnico N° 005/2015 do Servico de Engenharia de Seguranga do Trabalho —
SEST.




ANEXO | DO CONTRATO

PREGAO ELETRONICO N° 241/2015

POSTOS E LOCAIS DOS SERVICOS

A N° DE
Poote | LOCAL DOS SERVICOS VSO DE | Ne DE POSTOS | PROFISSIONAL
POR POSTO
Reitoria Segunda-feira a
Gabinete do Reitor sexta-feira, das
Tipo 1 Av. Prof. Moraes Rego, 1235 07h30mim as 01
- Cidade Universitaria, 13h30min e das 02
Recife - PE - CEP: 50670- 13h30 min as
901 19h30min
Fone: (81) 2126-8006 / 7021
Central Telefénica Segunda-feira a
Av. Prof. Moraes Rego, 1235 sexta-feira, das
Tipo 2 - Cidade Universitaria, 07h30mim as 01 03
Recife - PE - CEP: 50670- 13h30min e das
901 13h30 min as
Fone: (81) 2126-8045 / 8000 19h30min
i
Rua Amauri de Medeiros, 0?h30mirf1 T
Tipo 3 | 206 — Derby — Recife — PE — 13h30min e das 01 02
CEP 52.010-120 =
Fone: (81) 3412-0800 SN0 minas
) 19h30min
Total - 03 07




ANEXO Il DO CONTRATO
PREGAO ELETRONICO N° 241/2015
GUIA DA FISCALIZAGAO

DA FISCALIZACAO INICIAL (NO MOMENTO EM QUE A PRESTAGAO DE SERVIGOS E
INICIADA)

a) Elaborar planilha-resumo de todo o contrato administrativo. Ela conterd todos os empregados
terceirizados que prestam servigos no érgdo, divididos por contrato, com as seguintes informagées:
nome completo, nimero de CPF, fungdo exercida, salario, adicionais, gratificagbes, beneficios
recebidos e sua quantidade (vale-transporte, auxilio-alimentagéo), horério de trabalho, férias, licencgas,
faltas, ocorréncias, horas extras trabalhadas;

b) Conferir todas as anotagées nas Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados,
por amostragem, e verificar se elas coincidem com o informado pela empresa e pelo empregado.
Atengdo especial para a data de inicio do contrato de trabalho, a fungdo exercida, a remuneragéo
(importante esteja corretamente discriminada em saldrio-base, adicionais e gratificagbes) e todas as
eventuais alteragbes dos contratos de trabalho;

¢) O numero de terceirizados por funcdo deve coincidir com o previsto no contrato administrativo;

d) O saldrio ndo pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo e na Convengédo Coletiva de
Trabalho da Categoria (CCT);

e) Consultar eventuais obrigagées adicionais constantes na CCT para as empresas terceirizadas (por
exemplo, se os empregados tém direito a auxflio-alimentacdo gratuito);

f) Verificar a existéncia de condiges insalubres ou de periculosidade no local de trabalho, cuja presenga
levara ao pagamento dos respectivos adicionais aos empregados. tais condigbes obrigam a empresa a
fornecer determinados equipamentos de proteg&o individual (EPI'S).

g) No primeiro més da prestagdo dos servigos, a contratada devers apresentar a seguinte documentagdo,
devidamente autenticada:

9.1) relagdo dos empregados, com nome completo, cargo ou fungdo, horério do posto de trabalho,
numeros da carteira de identidade (RG) e inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), e indica¢do
dos responséveis técnicos pela execugédo dos servigos, quando for o caso;

9-2) CTPS dos empregados admitidos e dos responséveis técnicos pela execugdo dos servigos,
quando for o caso, devidamente assinadas pela contratada; e

9.3) exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os senvigos.

FISCALIZAGAO MENSAL (A SER FEITA ANTES DO PAGAMENTO DA FATURA)

a) Elaborar planilha-mensal que contera os seguintes campos: nome completo do empregado, fungdo
exercida, dias efetivamente trabalhados, horas extras trabalhadas, férias, licengas, faltas e ocorréncias;

b) Verificar na planilha-mensal o nimero de dias e horas trabalhados efetivamente. Exigir que a empresa
apresente copias das folhas de ponto dos empregados por ponto eletrénico ou meio que ndo seja
padronizado (Sumula 338/TST). Em caso de faltas ou horas trabalhadas a menor, deve ser feita glosa
da fatura. Exigir da empresa comprovantes de pagamento dos saldrios, vales-transporte e auxilio
alimentagdo dos empregados;

¢) Realizar a reteng&o da contribui¢8o previdencidria (11% do valor da fatura) e dos impostos incidentes
sobre a prestagéo do servigo.

d) Exigir da empresa os recolhimentos do FGTS por meio dos seguintes documentos:
= Copia do Protocolo de Envio de Arquivos, emitido pela Conectividade Social {(GFIP);
« Cdpia da Guia de Recolhimento do FGTS (GRF) com a autenticagdo mecénica ou acompanhada do
comprovante de recolhimento bancdrio ou 0 comprovante emitido quando recolhimento for efetuado pela
Internet;
= Cdpia da Relagéo dos Trabalhadores Constantes do Arquivo SEFIP (RE);
» Copia da Relagdo de Tomadores/Obras (RET).

e) Exigir da empresa o0s recolhimentos das contribuicbes ao INSS por meio de:
» Cdpia do Protocolo de Envio de Arquivos, emitido pela Conectividade Social (GFIP);
 Cdpia do Comprovante de Declarag&o & Previdéncia; S
o Cépia da Guia da Previdéncia Social (GPS) com a autenticagdo mecénica ou acompanhada do
comprovante de recolhimento bancério ou 0 comprovante emitido quando recolhimento for efetuado pela
Internet; yr



f

» Cdpia da Relagdo dos Trabalhadores Constantes do Arquivo SEFIP (RE);
» Copia da Relag&o de Tomadores/Obras (RET);

Consultar a situagéo da empresa junto ao SICAF:

9) Exigir a Certiddo Negativa de Débito junto ao INSS (CND), a Certiddo Negativa de Débitos de Trbutos

FISCALIZAGAO DIARIA

a)
b)

c)

d)

Conferir por amostragem, diariamente, 0s empregados terceirizados que estdo prestando servicos
e em quais fungbes, e se estdo cumprindo a jornada de trabalho;

Verificar se os empregados est&o cumprindo & risca a jornada de trabalho. Deve-se instaurar uma
rotina para autorizar pedidos de realizagdo de horas extras por terceirizados e combinar com a
empresa a forma da compensagéo de jornada;

Evitar ordens diretas aos terceirizados. As solicitagbes de servicos devem ser dirigidas ao
preposto da empresa e da mesma forma eventuais reclamag6es ou cobrangas relacionadas aos
empregados terceirizados;

Evitar toda e qualquer alterac&o na forma de prestagdo do servico como a negociaggo de folgas ou
a compensagdao de jornada. Essa conduta é exclusiva do empregador.

FISCALIZACAO ESPECIAL

a)
b)

c)
d)

e)

Observar qual ¢ a data-base da categoria prevista na Convengdo Coletiva de Trabalho (CCT);

Os reajustes dos empregados devem ser obrigatoriamente concedidos pela empresa no dia e
percentual previstos (verificar a necessidade de proceder ao equilibrio econémico-financeiro do
contrato em caso de reajuste salarial);

Controle de férias e licengas dos empregados na planilha-resumo;

A empresa deve respeitar as estabilidades provisérias de seus empregados (cipeiro, gestante,
estabilidade acidentéria);

Assegurar-se de que o numero de empregados alocados é suficiente para o desempenho dos
servicos, bem como de que a execugdo desses atende as especificagbes estabelecidas e aos
padr8es e eficiéncia requeridos;

Reclamar a contratada a corregéo das faltas verificadas, bem como a substituicdo de profissionais
cuja conduta ou desempenho sejam considerados insatisfatérios;

Recomendar & administragdo da UFPE a aplicagdo das sangbes contratuais que se tornarem
cablveis, pelo desatendimento ou descumprimento pela contratada das obrigag6es contratuais;
Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituigdo de empregado da contratada que
estiver sem uniforme ou crachd, que embaracar ou dificultar a sua fiscalizagdo ou cuja
permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente.

Realizar uma reunido de avaliagdo do contrato, conjuntamente com a fiscalizag8o, registrada em
Ala, para avaliar a qualidade da execugdo e o dominio dos resultados e processos desenvolvidos
pelo pessoal da Contratada, a fim de instruir o processo de renovagéo do contrato.

FISCALIZAGAO POR AMOSTRAGEM

a)
b)

c)

Solicitar, por amostragem, aos empregados, que verifiquem se as contribui¢des previdenciérias e
do FGTS estédo ou ndo sendo recolhidas em seus nomes;

Solicitar, por amostragem, aos empregados terceirizados 0s extratos da conta do FGTS, devendo
0s mesmos ser entregues a Administragéo;

Exigir da contratada a entregar, no prazo de 15 (quinze) dias, quando solicitado pela
administragdo, por amostragem, quaisquer dos seguintes documentos:

c.1) Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administragdo
contratante, copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos servigos,
em que conste como tomador o 6rgdo ou entidade contratante, cépia(s) do(s) contracheque(s)
assinado(s) pelo(s) empregado(s) relativo(s) a qualquer més da prestagédo dos servigos ou, ainda,
quando necessdrio, cépia(s) de recibo(s) de depdsito(s) bancério(s);

¢.2) Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale alimentagéo,
entre oultros) a que estiver obrigada por forca de lei ou de conven¢do ou acordo coletivo de
trabalho, relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos e de qualquer empregado.

e Contribuigbes Federais e o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF)e a Certiddo Negativa de
Debitos Trabalhista - CNDT, caso esses documentos n&o estejam regularizados no SICAF.



FISCALIZAGAO QUANDO DA EXTINGAO OU RESCISAO DOS CONTRATOS

a)

b)

A contratada devera entregar, até 10 (dez) dias apds o Uitimo més de prestagdo dos servigos
(extingdo ou resciséo do contrato), copias autenticadas dos documentos abaixo relacionados:

a.1) termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servico,
devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

a.2) guias de recolhimento da contribuigdo previdencidria e do FGTS, referente as rescisdes
contratuais;

a.3) extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada
empregado dispensado; e

a.4) exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

A contratada podera optar pela entrega de cépias ndo autenticadas, desde que acompanhadas de
originais para conferéncia no local de recebimento.

PROVIDENCIAS EM CASO DE INDICIOS DE IRREGULARIDADE

a)

b)

Em caso de indlcio de irregularidade no recolhimento das contribuices previdenciarias, o gestor
do contrato devera oficiar ao Ministério da Previdéncia Social e & Receita Federal do Brasil —
RFB.

Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento do FGTS, o gestor devers oficiar ao
Ministério do Trabalho e Emprego.




ANEXO Il DO CONTRATO N° 36/2016

LAUDO TECNICO N° 005/2015 DO SERVICO DE ENGENHARIA DE SEGURANGA DO
TRABALHO - SEST
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UFPE - Universidade Federal de Pernambuco |
ﬁ‘ SEST - Servigo de Engenharia de Seguranga do Trabalho

A
UFPE
LAUDO TECNICO PARA LICITAGAQ Ne 005/2015
Processo 23076.017293/2015-71
EMPRESA

RAZAO SOCIAL: Universidade Federal de Pernambuco

- ENDERECO: Avenida Prof. Moraes Rego, n® 1235 — Cidade Universitdria — Recife/PE
CNPJ: 24.124.488/0001-08

LOCAL DA ATIVIDADE: Universidade Federal de Pernambuco

. LINTRODUCAO

Por solicitacdo do Diretor de Servigos/Infraestrutura, Sr. Carlos Meira, através do despacho no processo N°® 23076.017293/2015-71,
datado de 14/04/2015, a minuta do Termo de referéncia, PARA couTRATAcio DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTAGCAO DE
SERVICOS DE TEI.EFONISTAS foi elaborado o presente Laudo Técnico das atividades a ser desenvolvidas pelos profissionais da empresa

. contratada, em atendimento e conformidade com as normas de higiene, caracterizag3o de riscos e ldentnrcagao das atividades insalubres

e/ou periculosidade nos termos do Capitulow da CLT {Lei No. 6.514/77), Portaria Ministerial No. 3 .214/78, Lei 8.666/93 e Decreto Federal
. 2.271/97, Instrucdo Normativa MP 02/2008 e suas alterag@es.

I1. PROFISSIONAIS A SEREM CONTRATADOS -

POSTO CATEGORIA PROFISSIONAL QTDE.
1 Telefonista 02
2 Telefonista 03
3 Telefonista 02
TOTAL GERAL 07
11l. JORNADA DE TRABALHO
POSTO CATEGORIA PROFISSIONAL SETOR CARGA HORARIA
1 Telefonist Gabinete do Reitor 07:00-13:00
ke 13:00 — 19:00
2 Telefonista Central Telefdnica 07:00-13:00
13:00 - 19:00
3 Telefonista PROACAD 07:00—13:00
13:00 - 19:00

V. RELACAQ DAS ATIVIDADES DO. OFISSIONAIS

As atividades a ser desenvolvidas pelos profissicnais canstam no Termo de referdncia item IV.

V. ADICIONAIS DE INSALUBRIDADE

De acordo com o artigo 192 da CLT, os trabalhadores enquadrados nas atividades insalubres fazem jus a percepgdo dos respectivos
adicionais de insalubridade, desde que, no exercicio de trabalho, se encontrem em condigGes de insalubridade.

Tomando como referéncia a NR-15 do MTE, sdo consideradas atividades ou operagdes insalubres as que se desenvolvem:

=
SEST — Servico de Engenharia de Seguranca do Trabalho — Fone: 81 2126 3992
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- Acima dos limites de tolerancia previstos nos Anexos 1,2,3,5,11 e 12. Entende-se por

“Limite de Tolerancia”, a concentragdo ou
intensidade maxima ou minima,

relacionada com a natureza e o tempo de exposicdo 3o agente, que ndo causard dano a saude do
trabalhador, durante a sua vida laboral;

- Nas atividades mencionadas nos Anexos 6, 13 e 14;

- Comprovadas através de laudo de inspecdo do local de trabalho, constantes nos Anexos 7.8,9e10.

O exercicio do trabalho em condigdes de insalubridade assegura ao trabalhador a percepgdo de adicional, incidente sobre o saldrio
minimo da regifo, equivalente a:

GRAU MINIMO: 10% (vinte por cento do salirio minimo regional)
GRAU MEDIO: 20% (vinte por cento do saldrio minimo regional)
GRAU MAXIMO: 40% (vinte por cento do salario minimo regional)

Ainda conforme a NR, a eliminagiio ou neutralizacdo da insalubridade determinara a cessacdo do pagamento do adicional respectivo.

VI. ATIVIDADES E OPERAGOES PERICULOSAS

Conforme a NR-16, 0 exercicio de trabalho em condi¢Ges de periculosidade assegura ao trabalhador a percepcdo de adicional de

30% (trinta por cento), incidente sobre o salario, sem os acréscimos resultantes de gratificagdes, prémios ou participaciio nos lucros da

empresa. Importante ressaltar que, segundo a referida NR, o empregado poderd optar pelo adicional de insalubridade que porventura lhe

seja devido.

NAO SERA PERMITIDO o desenvolvimento de atividades incluidas na Norma Regulamentar 16 e seus respectivos Anexos 1 e 2 para
os servigos contratados.

ViI. ANALISE PRELIMINAR DE RISCOS — APR

CARGO: Telefonista N°® Expostos:

07

- Atender com prontiddo os chamados telefénicos internos e externos, operando troncos e ramais;
- Efetuar iriagem de ligagGes telefonicas, recepcionando-as e transferindo-as as pessoas e aos setores demandados;
- Executar com prontiddo e respeito as ligagBes telefonicas solicitadas;

- Conduzir-se com cordialidade e educagdo na execugdo das ligagdes telefénicas recebidas ou transmitidas, indistintamente;

- Verificar os defeitos nos ramais e mesas de telecomunica

gbes, e comunicar imediatamente 3 drea responsavel para que sejam
providenciados os reparos; e

- Realizar outras atividades de mesma natureza profissional de complexidade.

IDENTIFICACAQ DOS RISCOS : MEDIDAS DE CONTROLE
- Realizar pausas
ERGONOMICOS: . ) - Mudanca de postura em pé e sentada ao longo da jornada
Postura estética — Trabalho sentado - Atfznder aos req_uisitos da NR-17 quanto ao mobilidrio e
equipamento utilizado

Vill. MEDIDAS DE CONTROLE , ' 5
a)MEDIDAS DE ORGANIZAGCAO DO TRABALHO : =
r'd
SEST—Servigo de Engenharia de Seguranca do Trabalha — Fane: 81 2126 3992
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Na hierarquia de controle de riscos, as medidas de organizagio do trabalho devem ser prioritariamente avaliadas para

eIiminaﬁo{redu;ﬁo}minimizagéo dos riscos, podendo ser, por exemplo: pausas e. revezamentos, redusdo do tempo de exposicio,

substitui¢io de produtos nocivos, treinamentos/capadta;ﬁes, realocagdo de postos de trabalho efou fontes geradoras de riscos, entre
outros,

Com base na APR, para os servicos de Telefanista, recomenda-se:
Para as atividades de TELEFONISTA
- Realizar pausas;
- Mudanca de postura em Pé ou sentada ao longo da jornada de trabalhg;
- Atender aos requisitos da NR-17 quanto ao mﬂbiliério € equipamento utilizado;
- Capacitagdo na operacio dos equipamentos.

b) MEDIDAS DE PROTECAQ COLETIVA

Esgotando-se as possibilidades de implantacdo de medidas de organizag3o do trabalho, medidas de protecdo coletiva devem ser

* avaliadas e discutidas junto ao Gestor do contrato, no sentido de prover melhorias nas instalag@es, sob o ponto de vista da satde e
Seguranga acupacional.

¢) EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL — EPIs

Quando as medidas de organizagdo do trabalho forem invidveis ou estejam em implantagio, devem ;er especificados EPIs -
Equipamentas de Protecda Individual

Conforme itens 5 e 6 do item XIV. do Termo de referéncia, os uniformes e seus complementos s3o de respansabilidade da
contratada. E imprescindivel gue seja explicitado no Termo de Referéncia que a responsabilidade sobre os EPIs sejam da contratada e,
conforme a NR-6 - Equipamen_to de Prote¢do Individual do MTE, esta é obrigada a fornecer os EPIs, com Certificado de Aprovag3o (C.A)
vélido, adequados aos riscos gratuitameh:e aos seus trabalhadores, exigindo e fiscalizando a sua utilizagdo, orientando e treinando sobre o
seu uso adequado, guarda e conservagao; substituindo Imedlatémente, quando danificado ou extraviado e registrando o seu

fornecimento ao trabalhador, podendo ser adotados livras, fichas ou sistema eletrdnico.

IX. AVALIACAO PARA CARACTERIZACAO DE INSALUBRIDADE

Para caracterizagdo do adicional de insalubridade, foram analisadas as atividades constantes no Termo de referéncia, avaliada a
fundamentagio legal para concessdo do referido, comparando as atividades e caracterizagdo do contato — permanente versus eventual,
com os critérios estabelecidos na NR-1S, do MTE.

X. AVALIACAO PARA CARACTERIZAGAO PARA PERICULOSIDADE

NAO ha atividades periculosas no Termo de Referéncia.

XI. RECOMENDACGOES/OBSERVACOES

- A empresa fica obrigada a organizar e manter em funcionamento uma CIPA — Comissdo Interna de Preven¢do de Acidentes ou seu
designado, conforme requisitos da NR-05;

- Fiscalizar o fornecimento e utilizacdo dos EPIs; /

L7
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- A empresa deverd capacitar o trabalhador, inicialmente e de forma continuada em operacdo de e
conservagdo de EPIs;

quipamentos, utilizagdo, guarda e -
- A empresa contemplada deverd atender a exigéncia legal da NR-9, apresentando ao SESST/UFPE o PPRA - Pro
Riscos Ambientais, conforme Lei

grama de Prevengio de

No. 6514/77 e Portaria 3214/78, apresentando as medidas de controle de riscos propostas que além da
estrutura minima prevista na NR.

- Procurar cumprir a Censolidac3o das leis do Trabalho (CLT) em seu Titulo I, Capitulo |, segdo ll, art. 227:

Art. 227 — Nas empresas que explorem o servico de telefonla, telegrafia submarina ou subfluvial, de radiotelegrafia ou de

radiotelefonia, fica estabelecida para os respectivos operadores a duragio méxima de sels horas continuas de trabalho por dia ou 36
(trinta e seis) horas semanais.

- Para o cargo de TELEFONISTA, deve ser observada a NR-17, especialmente os indicados abaixo:

2. MOBILIARIO DO POSTO DE TRABALHO

2.1, h) o espago sob a superficie de trabalho deve ter profundidade livre minima de 45 (quarenta e cinca) centimetros ao nivel
dos joelhos e de 70 (setenta) centimetros ao nivel dos pés, medidos de sua borda frontal;

2.1, i) nos casos em que os pés do operador ndo alcangarem o Piso, mesmo apés a regulagem do assento, deverd ser fornecido
apoio para os pés que se adapte ao comprimento das pernas do trabalhador, permitindo o apoio das plantas dos pés, com inclinacio
* ajustavel e superficie revestida de material antiderrapante;

2.1, j) os assentos devem ser dotados de:

1. apoio em 65 (cinco) pés; com rodizios cuja resisténcia evite deslocamentos involuntdrios e que ndo comprometam a
estabilidade do assento;

2. superficies onde ocorre contato corporal estofadas e revestidas de material que permita a perspiragdo;

3. base estofada com material de densidade entre 40 (quarenta) a 50 (cinqiienta) kg/m3;

4. altura da superficie superior ajustavel, em relag3oao piso, entre 37 (trinta e sete) e 50 (cinguenta) centimetros, podendo ser
adotados até 03 (trés) tipos de cadeiras com alturas diferentes, de forma a atender as necessidades de todos as operadores; .

5. profundidade dtil de 38 (trinta e oito) a 46 {quarenta e seis) centimetros;

6. borda frontal arredondada;

7. caracteristicas de pouca ou nenhuma conformagio na base;

8. encosto ajustivel em altura e em sentido anteFo»posterior, com forma levemente adaptada ao €orpo para protecdo da regido
lambar; largura de, no minimo, 40 (quarenta) centimetros e, com relac3o aos encastos, de no minimo, 30,5 {trinta virgula cinco)
centimetros; '

9. apoio de bragos reguldvel em altura de 20 (vinte) a 25 (vinte e cinco) centimetros a partir do assento, sendo que seu
comprimento nio deve interferir no movimento de aproximag3o da cadeira em relag3o 3 mesa, nem com os movimentos inerentes 3
execugdo da tarefa.

- Para os equipamentos do posto de trabalho, recomenda-se conforme NR-17:

3. EQUIPAMENTOS DOS POSTOS DE TRABALHO

3.1. Devem ser fornecidos gratuitamente conjuntos de microfone e fone de ouvido {head-sets) individuais, que permitam ao operador a
alternancia do uso das orelhas ao longo da jornada de trabalho e que sejam substituidos sempre que apresentarem defeitos ou desgaste
devido ao uso. ‘

3.1.2. Alternativamente, podera ser fornecido um head set para cada posto de atendimento, desde que as partes que permitam qualquer

espécie de contdgio ou risco & sadde sejam de uso individual, ’ é

SEST —Servico de Engenharia de Seguranca do Trabalho — Fone: 81 2126 3992
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¢} ter seus dispositivos de operacdo e cantroles de f4cil uso e alcance; ) _
d) permitir ajuste individual da intensidade do nive| S0noro e ser providas de sist;ema de protegio contra choques acisticos e rufdos
indesejiveis de alta intensidade, garantindo o entendimento das mensagens.

= Em caso de acidentes ou doengas Ocupacionais devem ser emitidas CAT - Comunicacio de Acidente do Trabalho e 01 (uma) cépia devers
Ser entregue ao SESST, no Prazo de até 24h apés o acidente,

-E imprescindivel observar as recomendacdes previstas na AVALIACAO PRELIMINAR DE RISCOS deste laudo.

. i’
XII. FUNDAMENTACAO LEGAL : [~

a)  Portaria 3214, de 03/06/78 do Ministério do Trabalho e suas Normas Regulamentadoras :
b) Lein? 6514, de 22/12/77 ' . !
€} Llein?8112 de 11/11/90, Regime Juridico Unico. '
d} Portaria No. 518 de 04/04/03, Ministério do Trabalho
€) Decreta-lei No. 5.452 de 12./05/1943 (aprova a cLT)
f) Lei12.740de 08/12/12
) Decreto No. 93.412 de 14/10/86
h) Decreto 97.458 de 11/01/85

Xlill. CONCLUSAD

As atividades desempenhadas pelos(as) Telefonista, de acordo com 0 Termo de Referéncia item IV, NAO caracterizam

~ INSALUBRIDADE nao fazendo jus ap adicional,

NAO HA ATIVIDADES PERICULOSAS no desenvolvimento dos servigos.

E de responsabilidade do GESTOR DO CONTRATO monitorar o cumprimento das recomendacgdes propostas, no sentido de
GARANTIR que as mesmas sejam efetuadas durante tada a vigéncia do contrato,

Ressalto que este laudo NAQ substitui o Laudo Técnico de periculosidade que deve ser emitido pela empresa empregadora
conforme estabelece 3 NR-16, em seu item 16.3, visto que o propdsito des:_e laudo se limita a avaliar de forma preliminar a concessio de
adicional ocupacional Para composi¢do da planilha de custo e formagdo de pregos.

As atividades dos contratados ser3o FISCALIZADAS PELO SESST, com foco no cumprimento das recomendacdes propostas neste
laudo, com o objetivo de verificar 0 cumprimento dos aspectos legais, visando a construgdo e o cultivo uma de continua preocupacio com

@ adequado gerenciamento da saude e da seguranca na UFPE, de forma a tornar o desempenho das atividades mais segura, em um
ambiente satisfatéria.

Se LT

Sandra Torres Zarzar
Engenheira de Seguranga do Trabalho
CREA PE16020

Recife, 16 de abril de 2014,




